
熊野町社協訪問介護センター R8.8月

・各サ責が利用者様の近況状況等を直接入力することにより、確認と修正を

　繰り返す手間が省けた。

・オンラインでいつでも同時入力及び確認ができることにより、自分のタイ

　ミングで正確な情報が入力できる。

・紙、印刷代、確認・修正等作業時間の削減。

・月２回記録する週ミーティングの書類作成において、利用者様の近況状況の記録等、作成後印刷し各

　サ責に内容の確認・修正を繰り返し行わなければならないなどのムダが発生しており、作成者の負担

　となっていた。

・週ミーティングの様式をExcelからGoogleスプレッドシートに変更。（レイアウト変更なし）

・職員間で共有し、利用者様の近況状況の記録は各サ責が入力。

・作成者が入力→印刷→回覧・訂正箇所記入→訂正後作成者が再度作成→印刷→回覧を繰り返し行う作

　業から、画面上で訂正・確認が終結し、ムダな作業を削減することができた。

　改善前＜Excel版＞ 改善後＜Googleスプレッドシート版＞

・作成者が入力後印刷したものを各サ責 ・押印ではなく画面上で確認（名前を選択）

に回覧し確認してもらう作業を繰り返し ・入力したい行の追加・削除等、いつでも同時編集が

完成版をファイルに綴じていた。 　可能。利用者様の状況を各サ責がそれぞれ入力。

・必要な時だけ印刷。（ペーパーレス化）

解決のしかた

事業所名

記入様式をGoogleスプレッドシートに変更することで、書類作成業務の

短縮につながった。

成

果

業務の質の向上

量的な効率化
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